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RESOLUCION DEL CONSEJO NACIONAL

N° 14961 - CN - CMP - 2016

Miraflores, 21 de diciembre de 2016

Visto:

El Acuerdo N° 272 / SO N° IX/CN-CMP-2016 adoptado en la Novena Sesiéon Ordinaria
del Consejo Nacional, desarrollada los dias 16 y 17 de diciembre del 2016.

Considerando:

Que, de conformidad con el inciso a) del articulo 6° de la Ley N° 15173 “Ley de Creacion
del Colegio Médico del Peru”, el Consejo Nacional tiene competencia para sernalar las
normas generales en todos los aspectos relativos a las actividades profesionales que la ley
senala.

Que, el numeral 7.10 del articulo 7° del Estatuto del Colegio Médico del Peru establece
como uno de sus atributos “Promover y organizar la asistencia social del profesional
meédico en las formas mas adecuadas, en colaboracion o a través de las instituciones que
estime convenientes”.

Que, el Colegio Médico del Peru para el ejercicio de sus atribuciones y logro de sus fines,
previstos en el numeral 6.5 del articulo 6° del Estatuto de la Orden y con el proposito de
contribuir al bienestar de sus colegiados y de sus familiares dependientes directos, creo
el Programa de Bienestar y Proteccion de la Salud, denominado “Servicio Médico
Familiar” SEMEFA

Que, mediante Resolucion N° 5255-CN-CMP-2007 se aprobé el Reglamento del Servicio
Médico Familiar (SEMEFA) del Colegio Médico del Peru, con el objeto de normar el
adecuado funcionamiento del citado organismo creado con el objetivo de contribuir al
bienestar y proteccion de la salud de los miembros de la Orden y sus familiares directos.

Que, atendiendo a la necesidad de perfeccionar las normas contenidas en el Reglamento
del Servicio Médico Familiar (SEMEFA) del Colegio Médico del Peru, este organismo
presentd al Comité de Doctrina y Legislacién, a través del Comité Ejecutivo del Consejo
Nacional, el proyecto de modificacion de su reglamento, el mismo que ha merecido la
opinion favorable del Comité de Doctrina y Legislacion, propuesta que ha sido elevada al
Consejo Nacional para su aprobacion.

Con las facultades contenidas en el numeral 27.1 del articulo 27° del Estatuto, en
concordancia con los articulos 48.13, 48.17 y 48.19 del Reglamento del Colegio Médico
del Perq, y estando al Acuerdo N° 272 / SO N° IX/CN-CMP-2016 adoptado en la Novena
Sesion Ordinaria del Consejo Nacional, desarrollada los dias 16 y 17 de diciembre del
2016.
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SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR el Reglamento del Servicio Médico Familiar (SEMEFA)
del Colegio Médico del Peru, que consta de Seis Capitulos, Cincuenta Yy un Articulos, Una
Disposicion Complementaria y Tres Disposiciones Finales, que forma parte integrante de
la presente resolucién.

ARTICULO SEGUNDO: DEROGUESE el Reglamento del Servicio Médico Familiar
(SEMEFA) del Colegio Médico del Peru, aprobado mediante la Resolucién N° 5255-CN-
CMP-2007 y, todas aquellas disposiciones reglamentarias que se opongan a lo dispuesto
en el Reglamento materia de la presente resolucién.

ARTICULO TERCERO: TRANSCRIBIR la presente resolucién al Comité Nacional del Servicio
Médico Familiar, a los Consejos Regionales vy, disponer a través de Secretaria del Interior su
incorporacién para su difusién en la pagina Web del Colegio Médico del Peru.

Registrese, Comuniquese y Archivese

COLEGIO MEDICO COLEGIO MEDICO DEL PERU

CONSEJO NACIONAL

...................................................................

Dr. MIGUEL/PALACIOS CELI Dr. RAYU, URQUI: ARESTEGUI
ECANO SECRETARIO DEL INTERIOR
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Miraflores, 12 de febrero de 2021

Vista:

La Carta N° 010-20 Vicedecanato/CMP del Comité Asesor Permanente de Doctrina y
Legislacion, que remite el acuerdo adoptado en su Sesion Ordinaria de fecha 29 de enero
del 2021.

Considerando:

Que, de conformidad con el inciso a) del articulo 6° de la Ley N° 15173 “Ley de Creacién del
Colegio Médico del Perta”, el Consejo Nacional tiene competencia para sefialar las normas
generales en todos los aspectos relativos a las actividades profesionales que la ley senala.

Que, el Colegio Médico del Peri cumpliendo uno de sus fines de creacién previsto en el inciso
h del art. 5 de la Ley N° 15173 modificada por el Decreto Ley N° 17239 y, en ejercicio de sus
atribuciones cre6 el 01.02.1983 el Programa de Bienestar denominado Servicio Médico
Familiar del Colegio Médico del Peru — SEMEFA.

Que, el Servicio Médico Familiar es un programa de bienestar del Colegio Médico del Peru
que brinda bienestar y protecciéon de la salud del médico y su familia en los términos y
condiciones que se desarrollan en su reglamento.

Que, mediante la Resolucién del Consejo Nacional N° 14961-CN-CMP-2016 y su
modificatoria la Resolucién del Consejo Nacional N° 15101-CN-CMP-2017 de fechas 21 de
diciembre del 2016 y 09 de marzo del 2017, respectivamente, se aprobé el Nuevo Reglamento
del Servicio Médico Familiar del Colegio Médico del Peru (SEMEFA), que consta de Seis
Capitulos, Cincuenta y un articulos, una Disposicion Complementaria y seis Disposiciones
Finales.

Que, el Dr. José Raul Urquizo Aréstegui - Director de SEMEFA ha solicitado mediante la
Carta N° 013-2021/CMP-SEMEFA, la modificatoria de algunos articulos del Reglamento del
Servicio Médico Familiar del Colegio Médico del Peru, por considerar que las citadas normas
requieren ser actualizadas con la finalidad de permitir mayor sostenibilidad al programa
acorde con los principios de solidaridad y equidad, dotar de mayor detalle en los
procedimientos, asi como establecer nuevos mecanismos de pago y de comunicacién con los
afiliados.

Que, el Comité Asesor Permanente de Doctrina y Legislacién ha realizado la evaluacion de la
propuesta presentada por el Comité Nacional del Servicio Médico Familiar, realizado
modificaciones, procediendo a elevar su recomendacién al Consejo Nacional para su
evaluacion.

Con las facultades contenidas en el numeral 27.1 del articulo 27° del Estatuto, en
concordancia con el articulo 48.23 y 68.6 del Reglamento del Colegio Médico del Perq, y
estando al Acuerdo N° 100 / SO N° IX/CN-CMP-2020 adoptado por unanimidad en la Novena
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Sesion Ordinaria del Consejo Nacional desarrollada los dias 05 y 06 de febrero del 2021, con
dispensa de aprobacién del acta.

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR la modificaciéon del numeral 5.3 del articulo 5°, ultimo
parrafo del articulo 7°, dos ultimos parrafos del articulo 10°, tercer parrafo del articulo 14°,
numeral 2 del articulo 17°, articulo 21°, numerales 1 y 2 del articulo 36° y articulo 45° del
Reglamento del “Programa Servicio Médico Familiar” - SEMEFA, aprobado a través de la
Resolucion del Consejo Nacional N° 14961-CN-CMP-2016 y su modificatoria contenida en la
Resolucion del Consejo Nacional N° 15010-CN-CMP-2017, articulos que quedaran
redactados conforme al siguiente texto:

NUMERAL 5.3 DEL ARTICULO 5:

“5.3 Como titular G-2 en el Plan Generacién G-2: Los hijos mayores de 18 arios

afiliados en calidad de dependientes quedardn automaticamente desafiliados al
cumplir la mayoria de edad, por lo que podran solicitar dentro del mes previo a
la fecha de su natalicio pasar a integrar la generacién G-2, migrando a un plan
tarifario que implica un monto adicional al que venian pagando, en este supuesto
no aplicaré para su nueva afiliaciéon el periodo de carencia ni de espera.
De otro lado, los hijos mayores de 18 arios del afiliado titular del SEMEFA podran
solicitar su inscripcién en el programa, previa presentacién de la carta de
presentacién del titular afiliado al SEMEFA y de los requisitos establecidos para
el efecto que incluird, un Examen Médico de Pre Afiliacién, que debe realizarse
en maximo 90 dias calendarios, y cuyo resultado se incorpora al Historial Médico
de cada AFILIADO; procedimiento establecido para determinar las posibles
preexistencias, SEMEFA dard4 conformidad dentro de 15 dias calendarios
posteriores a su presentacion.

Aprobada su solicitud de inscripcién, suscribiran un contrato de afiliacién en el
plan generacién (G-2). El SEMEFA dar4 conformidad dentro de 30 dias
calendarios, la misma que serd oportunamente comunicada al afiliado.

A su vez, los hijos del titular G-2 (nietos del médico afiliado titular), podran ser
inscritos por cualquiera de los titulares antes serialados en el Plan Generacién 3
(G-3) plan tarifario que implica un monto adicional al plan G-2, a fin de poder hacer
uso de los beneficios del SEMEFA hasta cumplir los 25 arios de edad, luego de lo
cual se producird automdticamente su desafiliacion al SEMEFA quedando
extinguido el vinculo con el beneficiario del Plan G-3.”

ARTICULO 7°.- DE LA INSCRIPCION

“Para ser beneficiario del SEMEFA, el colegiado titular habil, efectuard una declaracién
de salud en el formato que el SEMEFA le proporcionard. Ahi podra incluir al o los demas
beneficiarios que considera el articulo 5° del presente reglamento.

Los beneficiarios a que se refieren los incisos 5.2 y 5.3 del articulo 5°, sélo podran ser
inscritos a través del titular. La vigencia de los beneficiarios diferentes al titular esta
supeditado a la permanencia y vigencia de la cobertura del Titular en el programa.
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No obstante, el cényuge o conviviente supérstite podrd ser beneficiario titular por
representacién, siempre que haya sido afiliado por el titular antes de su fallecimiento y
asi lo solicite y abone el o los aportes correspondientes. En este supuesto, los hijos del
titular se consideraran beneficiarios dependientes en los términos previstos en el
numeral 5.2 del articulo 5°.

A la muerte del titular, si sus beneficiarios desean continuar en el programa, uno de
ellos deberd asumir la condicién de Titular para todo lo que corresponda al cumplimiento
del Reglamento del Servicio Médico familiar - SEMEFA y el Contrato de afiliacién.

El Titular del SEMEFA es el responsable del comportamiento de sus dependientes, si
eéstos faltan al respeto u originan escandalos en las dependencias del Colegio Médico
del Peru, serd pasible de ser sancionado previo a un debido proceso con la exclusién en
el programa, para lo cual el Comité Nacional del SEMEFA elevara al Comité Ejecutivo
Nacional su propuesta de sancién para su aprobacién y ejecucién”.

ARTICULO 10°.- DE LA INSCRIPCION
El proceso de inscripcién comprende:

- Abonar por adelantado el aporte anual, pudiendo a solicitud del interesado fraccionar
dicho pago en doce cuotas mensuales, para lo cual el colegiado oportunamente deberd
solicitar el fraccionamiento y, proceder al pago adelantado de la primera cuota
mensual.

- Presentar los requisitos previstos en el articulo 9 del presente reglamento.

- Completar los datos de la ficha de inscripcién y la declaracién jurada de salud

- Suscribir el Contrato de afiliacién en dos ejemplares.

La ficha y Contrato de Afiliacién seran llenados por el Titular en las oficinas del SEMEFA
o por persona facultada expresamente mediante poder por Escritura Publica.

Una vez completo el proceso de inscripcién y firmado el Contrato de Afiliacién por el
afiliado y el Director del SEMEFA, el afiliado debe recabar en las oficinas administrativas
o confirmar la recepcién electrénica de la siguiente documentacion:

- Reglamento del Servicio Médico Familiar - SEMEFA.

- Un ejemplar del Contrato de Afiliacién debidamente firmado por las partes.

- Cumplidos los requisitos anteriores, el afiliado (Titular y dependiente (s), quedan
aptos para recibir los beneficios contratados, de conformidad con lo establecido en
el presente Reglamento.

- El afiliado tiene la obligacién de informar a SEMEFA dentro del plazo de 10 dias, si
cambia su correo electrénico, numero de teléfono fijo y celular, asi como la direccién
de su domicilio, caso contrario, se tendrd como valido los consignados.

El afiliado tiene la obligacién de informar a SEMEFA si cambia su correo electrénico,
numero de teléfono fijo y celular, asi como la direccién de su domicilio, la omisién de
dicho aviso hace que se tengan por validas las notificaciones y comunicaciones enviadas
a las direcciones registradas en su proceso de afiliacién”.
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ARTICULO 14°.- EL PAGO

“El pago del aporte es anual y por adelantado. A solicitud del afiliado, el pago del aporte
podra ser fraccionado en (12) cuotas mensuales, que deben ser canceladas por
adelantado al mes que corresponda.

El afiliado no tendra derecho a que se le brinde atencién alguna si no se encuentra al
dia en el pago de su cuota y en caso de que registre una morosidad mayor a 03 meses
se producira su exclusiéon del SEMEFA. Transcurridos 30 dias calendario contados a
partir de la fecha de vencimiento del pago del aporte, el afiliado incurre en morosidad,
por lo que SEMEFA remitira una comunicacién via correo electrénico o por conducto
regular, en la que se le comunicara sobre el incumplimiento del pago de la prima y sus
consecuencias, otorgandole el plazo de diez dias calendario para que cumpla con el
pago del aporte adeudado, bajo apercibimiento de procederse a suspender el derecho
de utilizar los beneficios del SEMEFA.

El SEMEFA no se responsabiliza por los siniestros ocurridos durante el periodo en el que
la cobertura se mantenga suspendida. Toda comunicacién remitida al titular o afiliado
tendra efectos vdlidos tunicamente a través de los correos electrénicos, numeros
telefonicos méviles, domicilio u otro, debidamente declarado, salvo que se haya
modificado por escrito, bajo responsabilidad del titular o afiliado.

De no realizarse el pago del aporte devengado en los 90 dias posteriores a la fecha de
su vencimiento, contados a partir de la comunicacién del SEMEFA a la que se hace
referencia el parrafo anterior, el contrato de afiliacién quedara extinguido de pleno
derecho.

De conformidad con lo dispuesto por el art. 70° literal d del Codigo de Proteccion y
Defensa al Consumidor - Ley N° 29571 o, el que oportunamente lo modifique o
sustituya, el afiliado, comprende y acepta que todas las tarifas referidas en el presente
Reglamento y/o sus anexos, por concepto de aporte anual o pago mensual, franquicias,
coaseguros, coberturas, beneficios o cualquier otra suma indicada, pueden sufrir un
reajuste periédico, segun las condiciones del mercado, grupo etareo, nivel de
siniestralidad, incremento o modificacion cualitativa de beneficios y otros que
propiciaran mejoras en la ejecucion de los beneficios de los afiliados.

El afiliado reconoce expresamente que si en cualquier caso, su atencién hospitalaria
superase la cobertura de su plan y/o su presupuesto proyectado por atencién,
entonces debera cancelar cualquier exceso, renunciando a cualquier reclamo sobre el
particular”.

NUMERAL 2 DEL ARTICULO 17°.- PERIODO DE ESPERA

“..)

17.2 Cancer: Tratamientos, Examenes de Apoyo, Medicamentos proporcionados o
relacionados con érganos Enfermedades Oncolégicas: Periodo de espera de doce
(12) meses consecutivos contados a partir del inicio del Contrato de Afiliacién. En
caso de presentar cancer primario no serd atendido por el programa oncolégico de
SEMEFA y, en caso de presentar un segundo primario le corresponde la cobertura
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por el Programa oncolégico de SEMEFA tiene Convenio. Se debe actualizar las
condiciones de los nuevos contratos oncoldégicos.

()

ARTICULO 21°.- “Los Honorarios profesionales de los médicos estan sujetos a las
condiciones pactadas en el Plan de Salud del SEMEFA y los Convenios que para el efecto
se suscriben con las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPRESS)”.

ARTICULO 36°.- Los aportes se abonan de cualquiera de las siguientes formas:

36.1 Descuentos por planillas: para los médicos que laboran en el Sector Publico y no
Publico, para lo cual el médico firma la autorizacién anual para los descuentos
respectivos. En caso de que el Titular Asegurado cambiara de centro de trabajo,
debera comunicar al SEMEFA dentro de un plazo maximo de 30 dias calendarios.

36.2  Pago directo: Se realizan a través de la plataforma de pago que estd en la
pagina oficial del Colegio Médico del Peru o en la oficina central del Colegio
Medico del Peru o en los respectivos Consejos Regional con excepcién de los
consejos regionales de Lima y el Callao que lo haran en la caja central del
Colegio Médico del Peru.

36.3 Red Bancaria nacional: En Red Bancaria nacional en los bancos con los que el
Consejo Nacional tiene convenio y/o los suscriba para tal efecto.”

ARTICULO 45°.- “EL COORDINADOR GENERAL

El Coordinador General, es el encargado de realizar el sequimiento de la implementacién
de los procesos de gestién de diserio de planes, gestién y suscripcién de afiliaciones,
gestién del asegurado, gestién de compra de prestaciones de salud, gestién de siniestro
Yy administracién de fondos de aseguramiento en salud del SEMEFA, asi mismo, propone,
desarrolla, asesora y coordina con el Director del SEMEFA las acciones de evaluacién y
control necesarias.

Es un cargo de naturaleza técnica desemperiado por un profesional Médico-Cirujano con
especializacién en Administracién o Gestién en Salud, con una experiencia no menor de
tres anos. Depende directamente del Director del SEMEFA.

45.1 Funciones

1. Coordinar y supervisar la implementacién de las normas técnicas, directivas,
planes y proyectos relacionados con el SEMEFA para contribuir con el logro de los
objetivos del programa y segtin lo establecido a nivel del Colegio Médico del Pert.

2. Atender los requerimientos de Informacién y consultas realizadas sobre los
procesos de gestién de diserio de planes, gestién y suscripciéon de afiliaciones,
gestion del asegurado, gestién de compra de prestaciones de salud, gestién de
siniestro y administracién de fondos de aseguramiento en salud del SEMEFA.

3. Verificar el contenido de ayudas memorias, presentaciones, materiales de difusion
para contribuir en la calidad del contenido y con su difusién, asi como, asesorar en
el levantamiento de actas de las sesiones del Comité Nacional de SEMEFA en la
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10.

11,

12,

13.

formulacién de las comunicaciones que plasmen los acuerdos adoptados por el
citado comité.

Participar como invitado permanente en las sesiones del Comité Nacional del
SEMEFA con derecho a voz, pero no a voto.

Asesorar y coordinar con el Director del SEMEFA las acciones de evaluacion y
control, proponiendo estrategias y actividades para el adecuado manejo del Riesgo
Operacional del SEMEFA.

Velar por el cumplimiento del Reglamento, Contrato de Afiliacién, Convenios
suscritos con los proveedores, Tarifarios, Tabla de Beneficios y demés documentos
administrativos-contables.

Supervisar y Coordinar el trabajo y cumplimiento de funciones de los equipos y
areas de conforman el SEMEFA reportando al Director del SEMEFA las acciones
realizadas.

Emitir opinién sobre las propuestas de Convenios con IPRESS, supervisar y
coordinar el registro de las atenciones en el Sistema Informdtico, el archivo de los
expedientes de los casos atendidos, reportes de cada drea.

Supervisar y proponer las acciones de mejora a los procesos misionales, asi como,
los procesos de cartas de Garantia, aprobacién de desembolsos, pago de facturas,
entre otros.

Informar sobre cualquier hecho o conducta impropia de cualquier trabajador del
SEMEFA, al Jefe de Recursos Humanos y al Director del SEMEFA.

Optimizar la labor del personal de SEMEFA, procurando el adecuado cumplimiento
de las tareas por parte de los mismos, rendir informes acordados o requeridos sobre
las actividades del programa y segiin requerimiento del Director del SEMEFA.
Realizar el seguimiento, evaluacién e identificaciéon de problemas y proponer
soluciones orientadas al mejor uso de los recursos y mayores beneficios para los
afiliados.

Cumplir con los encargos que le asigne el Director del SEMEFA.”

ARTiCULO SEGUNDO: DEROGUENSE todas aquecllas disposiciones reglamentarias que se
opongan a lo dispuesto en la presente resolucién.

ARTICULO TERCERO: TRANSCRIBIR la presente resolucion al Comité Nacional del
Servicio Médico Familiar - SEMEFA, los Consejos Regionales y, disponer a través de
Secretaria del Interior su incorporacién para su difusion en la pagina Web del Colegio Médico

del Peru.

Registrese y Comuniquese.

MPC/EGRMMV/PPerez

COLEGIO MEDI COLEGIO MEDICO DEL PERU

Dr. MIGUEL PARACIOS CELI Dr. EDEN GALAN RODAS
o SECRETARIO DEL INTERIOR
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Miraflores, 21 de diciembre de 2016

Visto:

El Acuerdo N° 272 / SO N° IX/CN-CMP-2016 adoptado en la Novena Sesion Ordinaria
del Consejo Nacional, desarrollada los dias 16 y 17 de diciembre del 2016.

Considerando:

Que, de conformidad con el inciso a) del articulo 6° de la Ley N° 15173 “Ley de Creacion
del Colegio Médico del Peru”, el Consejo Nacional tiene competencia para senalar las
normas generales en todos los aspectos relativos a las actividades profesionales que la ley
senala.

Que, el numeral 7.10 del articulo 7° del Estatuto del Colegio Médico del Peru establece
como uno de sus atributos “Promover y organizar la asistencia social del profesional
médico en las formas mas adecuadas, en colaboraciéon o a través de las instituciones que
estime convenientes”.

Que, el Colegio Médico del Peru para el ejercicio de sus atribuciones y logro de sus fines,
previstos en el numeral 6.5 del articulo 6° del Estatuto de la Orden y con el propoésito de
contribuir al bienestar de sus colegiados y de sus familiares dependientes directos, creo
el Programa de Bienestar y Proteccion de la Salud, denominado “Servicio Médico
Familiar” SEMEFA

Que, mediante Resolucion N° 5255-CN-CMP-2007 se aprobé el Reglamento del Servicio
Médico Familiar (SEMEFA) del Colegio Médico del Peru, con el objeto de normar el
adecuado funcionamiento del citado organismo creado con el objetivo de contribuir al
bienestar y proteccion de la salud de los miembros de la Orden y sus familiares directos.

Que, atendiendo a la necesidad de perfeccionar las normas contenidas en el Reglamento
del Servicio Médico Familiar (SEMEFA) del Colegio Médico del Peru, este organismo
presento al Comité de Doctrina y Legislaciéon, a través del Comité Ejecutivo del Consejo
Nacional, el proyecto de modificacion de su reglamento, el mismo que ha merecido la
opinion favorable del Comité de Doctrina y Legislacion, propuesta que ha sido elevada al
Consejo Nacional para su aprobacion.

Con las facultades contenidas en el numeral 27.1 del articulo 27° del Estatuto, en
concordancia con los articulos 48.13, 48.17 y 48.19 del Reglamento del Colegio Médico
del Peru, y estando al Acuerdo N° 272 / SO N° IX/CN-CMP-2016 adoptado en la Novena
Sesién Ordinaria del Consejo Nacional, desarrollada los dias 16 y 17 de diciembre del
2016.
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SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: APROBAR el Reglamento del Servicio Médico Familiar (SEMEFA)
del Colegio Médico del Perti, que consta de Seis Capitulos, Cincuenta y un Articulos, Una
Disposicion Complementaria y Tres Disposiciones Finales, que forma parte integrante de
la presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: DEROGUESE el Reglamento del Servicio Médico Familiar
(SEMEFA) del Colegio Médico del Peru, aprobado mediante la Resoluciéon N° 5255-CN-
CMP-2007 y, todas aquellas disposiciones reglamentarias que se opongan a lo dispuesto
en el Reglamento materia de la presente resolucion.

ARTICULO TERCERO: TRANSCRIBIR la presente resolucion al Comité Nacional del Servicio
Médico Familiar, a los Consejos Regionales vy, disponer a través de Secretaria del Interior su
incorporacion para su difusién en la pagina Web del Colegio Médico del Per.

Registrese, Comuniquese y Archivese

COLEGIO MEDICO DEL PERU
CONSEJO NACIONAL

.................................................

Dr. RAUL URQUIZO ARESTEGUI
SECRETARIO DEL INTERIOR
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CAPITULO |
GENERALIDADES

ARTICULO 1°.-- El Colegio Médico del Peri (CMP) en atencién a los fines previstos en el
numeral 6.5 del Articulo 6 del Estatuto del Colegio Médico del Peru, con el propésito de
contribuir al bienestar de los Miembros de la Orden y sus familiares dependientes directos,
crea, establece y organiza el Programa de Bienestar y Proteccién de la Salud, denominado
“Servicio Médico Familiar” SEMEFA.

ARTICULO 2°- En armonia con las atribuciones y competencias del Colegio Médico del
Peru, el presente Reglamento norma el Servicio Médico Familiar, como un programa que
brinda bienestar y proteccion de la salud del médico y su familia en los términos y
condiciones que se desarrollan en el presente reglamento

ARTICULO 3°.- MARCO LEGAL
El programa de bienestar y proteccion de la salud tiene como base legal:

1.1. Constitucion Politica del Estado (Articulo 7°)

1.2. Ley N° 15173 — Ley de Creaciéon del Colegio Médico del Perd y sus modificatorias
(Art.5° inciso h).

1.3. Ley N° 29344 — ey marco de aseguramiento universal en salud.

1.4. El Estatuto del Colegio Médico del Perd (Numeral 6.5 del articulo 6°)

1.5. El Reglamento del Colegio Médico del Peru (Articulo 6°)

1.6. Ley N° 26790 de Modernizacion de la Seguridad Social en Salud

1.7. Ley N° 26842 - Ley General de Salud

1.8. Reglamento del SEMEFA

ARTICULO 4°.- DEFINICION

El SEMEFA “Servicio Médico Familiar” es un Programa de Asistencia Social sin fines de
lucro, autofinanciado con el aporte de sus afiliados para atender sus necesidades de salud,

bajo el auspicio y promocién del Colegio Médico del Peru.

El programa Servicio Médico Familiar - SEMEFA se sustenta en los principios de
Solidaridad, Igualdad y Equidad.

CAPITULO Il
BENEFICIARIOS E INSCRIPCION

ARTICULO 5°.- BENEFICIARIOS
Son beneficiarios, sujeto a los términos y condiciones de este Reglamento:

5. 1. Como titular, el médico colegiado habil.
5. 2. Como dependientes:
5.2.1 Los hijos del titular menores de 18 afios y los hijos con calificacion de

incapacidad absoluta, certificados por ESSALUD o MINSA, siempre que
dependan econdmicamente del Titular. Se entiende por incapacidad absoluta,
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para efectos del presente Reglamento, la situacién en la que se encuentran
aquellas personas que no pueden valerse por si mismas y no pueden
desarrollar trabajo, actividad u ocupacion alguna por el resto de su vida.

5.2.2 EI conyuge o conviviente que, de acuerdo a la Ley civil, haya sido afiliado por
el titular.

5.2.3 Padres del colegiado, con afiliacién indeterminada, sin limite de edad

* Modificado mediante Resolucion N° 100 — CN — CMP -2021 de 12 de febrero del 2021

5.3 Como titular G-2 en el Plan Generacion G-2:
Los hijos mayores de 18 afos afiliados en calidad de dependientes quedaran
automaticamente desafiliados al cumplir la mayoria de edad, por lo que podran
solicitar dentro del mes previo a la fecha de su natalicio pasar a integrar la
generacion G-2, migrando a un plan tarifario que implica un monto adicional al que
venian pagando, en este supuesto no aplicara para su nueva afiliacion el periodo de
carencia ni de espera.
De otro lado, los hijos mayores de 18 afios del afiliado titular del SEMEFA podran
solicitar su inscripcion en el programa, previa presentacion de la carta de
presentacion del titular afiliado al SEMEFA y de los requisitos establecidos para el
efecto que incluira, un Examen Médico de Pre Afiliacidon, que debe realizarse en
maximo 90 dias calendarios, y cuyo resultado se incorpora al Historial Médico de
cada AFILIADO; procedimiento establecido para determinar las posibles
preexistencias, SEMEFA dara conformidad dentro de 15 dias calendarios posteriores
a su presentacion.

Aprobada su solicitud de inscripcion, suscribiran un contrato de afiliacion en el plan
generacion (G-2). El SEMEFA dara conformidad dentro de 30 dias calendarios, la
misma que sera oportunamente comunicada al afiliado.

A su vez, los hijos del titular G-2 (nietos del médico afiliado titular), podran ser
inscritos por cualquiera de los titulares antes sefalados en el Plan Generacion 3 (G-
3) plan tarifario que implica un monto adicional al plan G-2, a fin de poder hacer uso
de los beneficios del SEMEFA hasta cumplir los 25 afos de edad, luego de lo cual se
producira automaticamente su desafiliacion al SEMEFA quedando extinguido el
vinculo con el beneficiario del Plan G-3.(*)

ARTICULO 6°.- ALCANCE DE LA COBERTURA

El Servicio Médico Familiar - CMP (SEMEFA) tiene alcance a nivel nacional y otorga
cobertura a los beneficiarios, cuyas prestaciones de salud se hayan realizado dentro del
territorio de la Republica del Peru.

* Modificado mediante Resolucion N° 100 — CN — CMP -2021 de 12 de febrero del 2021
ARTICULO 7°.- DE LA INSCRIPCION. - Para ser beneficiario del SEMEFA, el colegiado
titular habil, efectuara una declaracion de salud en el formato que el SEMEFA le
proporcionara. Ahi podra incluir al o los demas beneficiarios que considera el articulo 5° del
presente reglamento.

Los beneficiarios a que se refieren los incisos 5.2 y 5.3 del articulo 5°, sélo podran ser
inscritos a través del titular. La vigencia de los beneficiarios diferentes al titular esta
supeditado a la permanencia y vigencia de la cobertura del Titular en el programa.

No obstante, el cényuge o conviviente supérstite podra ser beneficiario titular por
representacion, siempre que haya sido afiliado por el titular antes de su fallecimiento y asi lo
solicite y abone el o los aportes correspondientes. En este supuesto, los hijos del titular se
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consideraran beneficiarios dependientes en los términos previstos en el numeral 5.2 del
articulo 5°.

A la muerte del titular, si sus beneficiarios desean continuar en el programa, uno de ellos
debera asumir la condicion de Titular para todo lo que corresponda al cumplimiento del
Reglamento del Servicio Médico familiar - SEMEFA y el Contrato de afiliacion.

El Titular del SEMEFA es el responsable del comportamiento de sus dependientes, si éstos
faltan al respeto u originan escandalos en las dependencias del Colegio Médico del Peru,
sera pasible de ser sancionado previo a un debido proceso con la exclusion en el programa,
para lo cual el Comité Nacional del SEMEFA elevara al Comité Ejecutivo Nacional su
propuesta de sancidn para su aprobacion y ejecucion. (*)

ARTICULO 8°.- El médico efectuara su inscripcion en la sede Central del C.M.P. o en las
oficinas de los respectivos Consejos Regionales; llenando Ila documentacién

correspondiente y recabando un carné por cada miembro titular y dependiente que se
inscriba.

ARTICULO 9°.- Son requisitos para la inscripcion:

9.1 En caso del titular

Acreditar la condicion de colegiado habil

- Copia legible del DNI o carnet de extranjeria

- Para los colegiados menores de 60 afios de edad, presentar declaracién jurada de
salud, superada esa edad, el colegiado debera pasar por un chequeo medico previo.
La vigencia de los examenes solicitados por SEMEFA, no debe exceder de 90 dias
calendarios.

- 01 foto a color fondo blanco

9.2 En caso de los beneficiarios dependientes del titular

- Ser acreditados por el titular utilizando para el efecto la ficha de afiliacion de
dependiente(s) que para el efecto tiene aprobado SEMEFA.

- Copia certificada de la Partida de matrimonio con antigiedad no mayor a tres
meses o certificado de Union de hecho (convivencia) debidamente inscrito ante
SUNARP.

- Copia certificada de la Partida de nacimiento para los casos de hijos y padres del
titular.

- Copia legible del D.N.I o Carné de extranjeria.

- Toda persona mayor de 60 afos de edad debera pasar por un chequeo medico
previo. La vigencia de los examenes solicitados por SEMEFA, no debe exceder de
90 dias calendarios.

- 01 foto a color fondo blanco
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* Modificado mediante Resolucion N° 100 — CN — CMP -2021 de 12 de febrero del 2021
ARTICULO 10°.- DE LA INSCRIPCION
El proceso de inscripcion comprende:

- Abonar por adelantado el aporte anual, pudiendo a solicitud del interesado
fraccionar dicho pago en doce cuotas mensuales, para lo cual el colegiado
oportunamente debera solicitar el fraccionamiento y, proceder al pago
adelantado de la primera cuota mensual.

- Presentar los requisitos previstos en el articulo 9 del presente reglamento.

- Completar los datos de la ficha de inscripcion y la declaracién jurada de salud

- Suscribir el Contrato de afiliacion en dos ejemplares.

La ficha y Contrato de Afiliacion seran llenados por el Titular en las oficinas del SEMEFA o
por persona facultada expresamente mediante poder por Escritura Publica.

Una vez completo el proceso de inscripcion y firmado el Contrato de Afiliacién por el afiliado
y el Director del SEMEFA, el afiliado debe recabar en las oficinas administrativas o confirmar
la recepcion electronica de la siguiente documentacion:

- Reglamento del Servicio Médico Familiar — SEMEFA.

- Un ejemplar del Contrato de Afiliacidon debidamente firmado por las partes.

- Cumplidos los requisitos anteriores, el afiliado (Titular y dependiente (s), quedan
aptos para recibir los beneficios contratados, de conformidad con lo establecido
en el presente Reglamento.

- El afiliado tiene la obligacion de informar a SEMEFA dentro del plazo de 10 dias,
si cambia su correo electrénico, numero de teléfono fijo y celular, asi como la
direccion de su domicilio, caso contrario, se tendra como valido los consignados.

El afiliado tiene la obligacién de informar a SEMEFA si cambia su correo electronico, numero
de teléfono fijo y celular, asi como la direccién de su domicilio, la omision de dicho aviso
hace que se tengan por validas las notificaciones y comunicaciones enviadas a las
direcciones registradas en su proceso de afiliacion. (*)

ARTICULO 11°- Inscrito el (los) afiliado (s), SEMEFA lo (s) registrara en el sistema
utilizando para el efecto el numero del DNI, documento que sera presentado para el uso de
los beneficios que otorga el programa segun las coberturas aprobadas para el efecto.

Asimismo, para efectos de administracion interna del SEMEFA, se le asignara a los
afiliados un codigo generado sobre la base del numero matricula (colegiatura) del titular en
el Colegio Médico del Peru.

ARTICULO 12°- EI afiliado otorga autorizacién expresa a SEMEFA para que utilice sus
datos personales a fin de enviarle comunicaciones por cualquier medio de contacto, con
contenido informativo, publicitario y/o promocional respecto de cualquier bien y/o servicio,
comercializado u ofrecido por SEMEFA, El afiliado declara y reconoce que dichas
comunicaciones seran consideradas informacion solicitada, por lo que bajo ningun supuesto
podran ser considerados como correo electrébnico no deseado (SPAM) o informacion
comercial no solicitada, en los términos a los que se refiere la ley N° 28493 y sus normas de
desarrollo, complementarias, modificatorias y sustitutorias. Asimismo el afiliado declara y
reconoce que esta autorizacidon prevalecera sobre cualquier inscripciéon que haya hecho o
haga en el futuro ante INDECOPI, par ano recibir contenidos publicitarios en el marco de la
Ley N° 29571 — Cddigo de Proteccion y Defensa del Consumidor y/o sus normas
reglamentarias, complementarias, modificatorias y sustitutorias, en particular, en lo
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relacionado con la regulacion del registro denominado Gracias no insista y/o sus normas
reglamentarias, complementarias, modificatorias y sustitutorias.

ARTICULO 13°.- LOS APORTES

Los aportes son anuales, contados desde la fecha de la afiliacion a SEMEFA y de acuerdo a
la edad de cada beneficiario. EI cambio de grupo etario se efectua automaticamente en el
mes siguiente en que el afiliado cumplié afios.

Las mensualidades son fijjadas en el cuadro de la Tabla de Aportes, aprobado por el
Consejo Nacional del Colegio Médico del Peru a propuesta del Comité Nacional del
SEMEFA. Los impuestos creados o por crearse que graven los aportes, seran cubiertos por
los beneficiarios.

Los aportes efectuados al SEMEFA no son reembolsables, salvo en el supuesto que el
beneficiario hubiera efectuado pagos duplicados”.

* Modificado mediante Resolucion N° 100 — CN — CMP -2021 de 12 de febrero del 2021
ARTICULO 14°.- EL PAGO

El pago del aporte es anual y por adelantado. A solicitud del afiliado, el pago del aporte
podra ser fraccionado en (12) cuotas mensuales, que deben ser canceladas por adelantado
al mes que corresponda.

El afiliado no tendra derecho a que se le brinde atencion alguna si no se encuentra al dia en
el pago de su cuota y en caso de que registre una morosidad mayor a 03 meses se
producira su exclusion del SEMEFA. Transcurridos 30 dias calendario contados a partir de
la fecha de vencimiento del pago del aporte, el afiliado incurre en morosidad, por lo que
SEMEFA remitira una comunicacién via correo electrénico o por conducto regular, en la que
se le comunicara sobre el incumplimiento del pago de la prima y sus consecuencias,
otorgandole el plazo de diez dias calendario para que cumpla con el pago del aporte
adeudado, bajo apercibimiento de procederse a suspender el derecho de utilizar los
beneficios del SEMEFA.

El SEMEFA no se responsabiliza por los siniestros ocurridos durante el periodo en el que la
cobertura se mantenga suspendida. Toda comunicacién remitida al titular o afiliado tendra
efectos validos unicamente a través de los correos electronicos, numeros telefonicos
moviles, domicilio u otro, debidamente declarado, salvo que se haya modificado por escrito,
bajo responsabilidad del titular o afiliado.

De no realizarse el pago del aporte devengado en los 90 dias posteriores a la fecha de su
vencimiento, contados a partir de la comunicacion del SEMEFA a la que se hace referencia
el parrafo anterior, el contrato de afiliacion quedara extinguido de pleno derecho.

De conformidad con lo dispuesto por el art. 70° literal d del Cédigo de Proteccion y Defensa
al Consumidor — Ley N° 29571 o, el que oportunamente lo modifique o sustituya, el afiliado,
comprende y acepta que todas las tarifas referidas en el presente Reglamento y/o sus
anexos, por concepto de aporte anual o pago mensual, franquicias, coaseguros, coberturas,
beneficios o cualquier otra suma indicada, pueden sufrir un reajuste periédico, segun las
condiciones del mercado, grupo etareo, nivel de siniestralidad, incremento o modificacion
cualitativa de beneficios y otros que propiciaran mejoras en la ejecucion de los beneficios de
los afiliados.

El afiliado reconoce expresamente que si en cualquier caso, su atencién hospitalaria
superase la cobertura de su plan y/o su presupuesto proyectado por atencion, entonces
debera cancelar cualquier exceso, renunciando a cualquier reclamo sobre el particular.(*)
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ARTICULO 15°.-RECUPERACION DEL DERECHO A COBERTURA

La condicién de afiliado vigente se recupera a partir de las cero (0:00) horas del dia
siguiente a aquel en que se cancela la totalidad de las cuotas vencidas adeudadas. No
obstante ello, para recuperar el derecho a la cobertura, que fuera suspendido por falta de
pago, de acuerdo a lo establecido en el articulo anterior, se seguiran las siguientes reglas:

1. Si la morosidad se mantiene por un lapso de 02 (dos) meses, el colegiado recupera el
derecho a cobertura de emergencia accidental y/o médica al dia siguiente a la fecha en
que se cumple con cancelar todos los aportes adeudados. El derecho a la cobertura
completa, se recupera a los 30 dias calendario, luego de efectuado el pago de todos los
aportes adeudados.

2. Si se mantiene la condicion de moroso, durante el lapso de 03 meses consecutivos,
perdera su condicion de afiliado y debera reinscribirse. La reinscripcion implica el pago
de una cuota de reinscripcion equivalente a una cuota mensual del aporte segun grupo
etareo, asi como el entrar en un nuevo periodo de carencia y la reasuncion progresiva de
sus derechos como afiliado al SEMEFA, sujetandose a los aportes y regulaciones
vigentes en cada oportunidad.

En los casos de renuncia o pérdida de condicion de afiliado, SEMEFA efectuara las
gestiones de cobranza por los meses dejados de pagar y que han permanecido en el
sistema.

ARTICULO 16°.-PERIODO DE CARENCIA

Periodo de Carencia: Periodo de carencia es el periodo de (90) dias calendario posteriores
a la fecha del inicio del Contrato de Afiliacion, durante los cuales no se puede hacer uso del
programa, a excepcion de los casos de Emergencia Accidental y/o médica, en eéstos casos
el SEMEFA soélo reconoce los gastos incurridos durante las primeras (24) horas sin exceder
el Beneficio Maximo Anual.

ARTICULO 17°.- PERIODO DE ESPERA

Periodo de Espera.- Se establecen diferentes periodos de espera para adquirir cobertura y
recibir los beneficios de:

17.1  Maternidad: Periodo de espera de diez (10) meses consecutivos, contados a partir de
la fecha del inicio del Contrato de Afiliacion, periodo durante el cual el Programa no
otorga cobertura. Sélo pueden utilizar la Cobertura de Maternidad, la titular, cényuge
o conviviente, hijas solteras hasta antes de cumplir 18 afios y titulares G-2.

* Modificado mediante Resolucion N° 100 — CN — CMP -2021 de 12 de febrero del 2021

17.2. Cancer: Tratamientos, Examenes de Apoyo, Medicamentos proporcionados o
relacionados con érganos Enfermedades Oncolégicas: Periodo de espera de doce
(12) meses consecutivos contados a partir del inicio del Contrato de Afiliaciéon. En
caso de presentar cancer primario no sera atendido por el programa oncologico de
SEMEFA vy, en caso de presentar un segundo primario le corresponde la cobertura
por el Programa oncolégico de SEMEFA tiene Convenio. Se debe actualizar las
condiciones de los nuevos contratos oncoldgicos. (*)

17.3. EIl Recién Nacido con derecho a ingresar al programa tiene opcion hasta los (30) dias
de nacido para ser inscrito como beneficiario y tener atencion inmediata. Pasado este
plazo tendra un periodo de carencia de (90) dias calendario. Los costos que genere
la atencidn del recién nacido lo asume el Titular como parte de su cobertura sélo por
el periodo de (07) dias calendarios posteriores a la fecha del nacimiento.
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17.4 Emergencias quirurgicas que requieran hospitalizacion por mas de (24) horas seran
cubiertas a partir de los tres meses de producido el inicio del Contrato de Afiliacion.

CAPITULO Il
BENEFICIOS Y GASTOS CUBIERTOS

ARTICULO 18°.- El contrato de afiliacién tiene una vigencia anual, es uno de naturaleza
privada entre el Colegio Médico del Peru, representado por autoridades y el colegiado habil
que voluntariamente solicita su inscripcion; es a partir de la firma del mismo por las partes
(afiliado y autoridades del Colegio Médico del Peru), como se accede al goce de los
beneficios del programa de atencidn, en los términos y condiciones establecidos en el
Reglamento y el Contrato.

La renovaciéon del Contrato de Afiliacidon, estara sujeta a los aportes y regulaciones vigentes
en cada oportunidad, conforme a lo establecido en la Tabla de Primas, salvo que el
SEMEFA considere incorporar modificaciones en las primas o en cualquier otra condicion
del seguro, para lo cual, debera cursar aviso por escrito al titular detallando las
modificaciones en caracteres destacados con una anticipacidn no menor de cuarenta y
cinco (45) dias al término de la vigencia del Contrato de Afiliacion. El titular tiene un
plazo no menor de treinta (30) dias previos al vencimiento de la vigencia del Contrato
de Afiliacion para manifestar su rechazo a la propuesta; en caso contrario, se entenderan
aceptadas las nuevas condiciones propuestas por el SEMEFA. En caso la propuesta de
modificacion enviada por el SEMEFA sea rechazada, las condiciones del contrato vigente
se mantendran hasta el término de éste, extinguiéndose el contrato a su vencimiento.

En el caso que el TITULAR, no desee la renovacion del contrato, debera comunicarlo al
SEMEFA en un plazo no menor de treinta (30) dias previos al vencimiento de la vigencia del
contrato.

La renovacion del Servicio, estara sujeta a los aportes y regulaciones vigentes en cada
oportunidad, previamente especificadas en |la Tabla de Beneficios.

ARTICULO 19°.- El contrato con el afiliado sera aprobado por el Comité Ejecutivo Nacional
del Consejo Nacional del Colegio Médico del Peru. En caso de aprobarse modificaciones de
los términos y condiciones del Contrato de afiliacion, éstas seran trasladadas a los afiliados
para que en el plazo de 30 dias contados a partir de su comunicacién puedan ejercer su
derecho a oponerse a las mismas, en cuyo caso no podran ser aplicadas las modificaciones
al contrato, rigiendo éste hasta su vencimiento, entendiéndose la oposicion como decision
de no renovar el contrato a su vencimiento. En caso que el afiliado dentro de los 30 dias de
comunicadas las modificaciones no exprese ninguna decision se tendra por aceptadas las
mismas, las que empezaran a regir automaticamente, entendiéndose que el beneficiario
inscrito declara estar de acuerdo y acepta la aplicacién inmediata de toda modificacién al
Reglamento que apruebe el Consejo Nacional del Colegio Médico del Peru.

ARTICULO 20°.- SEMEFA cubre los gastos habituales, razonables y acostumbrados en el
Peru, siempre que sean de utilidad para el diagnéstico y/o tratamiento de la enfermedad o
accidente, sea con hospitalizacion o sin hasta el limite del beneficio Maximo Anual por
Persona, y en los términos, condiciones y requisitos establecidos para cada cobertura,
conforme al Contrato y la Tabla de Beneficios vigente.

Las Coberturas que brinda el SEMEFA , incluyendo aquellas por crearse, pueden ser
modificadas o dejadas sin efecto, sin previo aviso o consentimiento del afiliado, de acuerdo
a las posibilidades econdmicas del programa; dichas modificaciones por constituir parte del
Contrato de afiliacion, seran aprobadas por el Comité Ejecutivo del Consejo Nacional, a
propuesta del Comité del SEMEFA.
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* Modificado mediante Resolucion N° 100 — CN — CMP -2021 de 12 de febrero del 2021
ARTICULO 21°.- Los Honorarios profesionales de los médicos estan sujetos a las
condiciones pactadas en el Plan de Salud del SEMEFA y los Convenios que para el efecto
se suscriben con las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud (IPRESS).(*)

ARTICULO 22° - La suma total de todos los gastos pagados por SEMEFA durante el afio de
vigencia del Contrato, para cada persona asegurada, en ningun caso seran superiores al
limite maximo anual establecido en la Tabla de Beneficios. Sin embargo, el beneficiario, a su
solicitud, podra rehabilitar su cobertura anual, en el caso de haber utilizado el limite maximo
establecido, previo depdsito en la caja del Consejo Nacional del monto que corresponda a la
solicitud de Carta de Garantia, con el unico propdésito de gozar las condiciones especiales
otorgadas al SEMEFA por las instituciones con las cuales se tiene convenios establecidos;
en esta situacién excepcional la Carta de Garantia sera emitida sin el cobro regular del
coaseguro.

Por ninguna circunstancia se podra hacer uso del Beneficio Maximo Anual del siguiente afo.

ARTICULO 23°.- DEDUCIBLE Y COASEGURO
Es el importe o el porcentaje del gasto que le corresponde asumir a cada Beneficiario por el
uso del programa, segun se especifica en la Tabla de Beneficios.

ARTICULO 24°- DE LOS CONVENIOS, LIQUIDACION DE GASTOS V PAGO DE
BENEFICIOS

El SEMEFA promueve la firma de Convenios con instituciones que garanticen calidad en la
atencion de salud, con la unica finalidad de obtener condiciones especiales y favorables
para la atencion de sus beneficiarios. Dichos convenios se suscriben entre el Colegio
Médico, representado por sus autoridades y el Director del SEMEFA con la institucion
prestadora de salud.

La relacion del SEMEFA con Instituciones con las que se tiene firmado un convenio, se
regula de la siguiente manera:

1.

El prestador del servicio solicitara una Carta de Garantia al SEMEFA acompaniando la
orden del médico tratante.

El SEMEFA dentro de las 24 horas, emite una Carta de Garantia a favor de la institucion
prestadora la cual tiene validez por 8 dias calendario. De ser necesario, adjuntando el
correspondiente informe médico, el prestador solicitara ampliaciéon de Carta de Garantia
en los 8 dias calendarios siguientes.

Luego de producida la prestacion del servicio y dentro de los 30 dias calendario que
siguen, el prestador hara llegar la factura correspondiente a las oficinas del SEMEFA.

Dentro de 8 dias calendario de recepcion de la factura por el SEMEFA el Médico Auditor
procede a examinarla, realizando las observaciones que considere oportunas y de ser
necesario la devuelve al prestador de origen a fin que las subsane, dentro de los 15 dias
calendario de recepcidén de la misma. En caso contrario, el Auditor sefala su
conformidad y autoriza el pago de la factura.

Tratandose de instituciones que tienen convenio firmado con el SEMEFA, se extiende una
Carta de Garantia a favor de la clinica, hospital u otro establecimiento salud afiliado y el
SEMEFA efectua el pago directamente a dicha entidad.
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ARTICULO 25° - CARTA DE GARANTIA

La Carta de Garantia es el Unico documento que autoriza la atencion de los afiliados en
instituciones que mantienen convenio vigente con el SEMEFA. Tiene una vigencia de 8 dias
utiles, para ser utilizada por el beneficiario ante el proveedor y una validez de 30 dias utiles
a partir de su utilizacion. Cumplidos ambos plazos, la carta caduca y por tanto deviene
automaticamente en no valida, perdiendo asi su caracter autoritativo.

En los casos de emergencia médica/ accidental la atencién se efectuara con la sola
presentacion del Documento Nacional de Identidad del afiliado a SEMEFA. EI
establecimiento de salud tiene un plazo de 07 dias utiles luego de atendida la emergencia
para solicitar la Carta de Garantia. Finalizado este plazo el SEMEFA no reconoce gasto
alguno.

ARTICULO 26°.- REEMBOLSO

La atencidn realizada en institucion con la cual el SEMEFA no tiene Convenio, es cubierta
sélo en los casos de Emergencia Accidental y/o Médica plenamente identificados, casos en
los cuales SEMEFA reconoce los gastos incurridos durante las primeras 24 horas sin
exceder el Beneficio Maximo Anual, esto puede generar que el monto del reembolso sea
diferente al de la factura presentada.

En tales casos, el afiliado efectuara el pago directamente a dicha institucion, solicitando al
SEMEFA el reembolso correspondiente. El beneficiario tendra un plazo maximo de 30 dias
calendarios a partir de la fecha de emision de la factura por parte de la institucidn prestadora
para presentar la solicitud de reembolso. Pasado este plazo la solicitud de reembolso, no
sera reconocida por el SEMEFA, por ser extemporanea.

ARTICULO 27°.- Los Gastos por servicios ambulatorios y de Hospitalizacién reconocidos,
estan especificados en el Contrato y en la Tabla de Beneficios; que son los documentos
oficiales del SEMEFA y aceptados por los beneficiarios. Dichos beneficios s6lo pueden ser
modificados por acuerdo del Consejo Nacional del Colegio Médico del Peru.

La inclusion de nuevos procedimientos, Tratamientos y métodos de diagnéstico, sélo sera
posible si ellos estan plenamente amparados en los protocolos de la patologia
correspondiente; el monto que el SEMEFA reconoce sera explicitamente acordado por el
Comité Nacional del SEMEFA, de acuerdo con la factibilidad de los recursos econémicos del
SEMEFA.

Se considera nuevo a todo procedimiento, tratamiento o método del diagnéstico,
debidamente protocolizado, que no se halle contemplado en el tarifario SEGUS y en la Tabla
de Beneficios del SEMEFA.

ARTICULO 28°.- GASTOS NO CUBIERTOS Y EXCLUSIONES
El SEMEFA no cubre los gastos establecidos como no cubiertos y exclusiones sefialados en
el Reglamento y en el Contrato.

Los Beneficiarios que gozaban del Programa de Cancer del SEMEFA, antes de la firma del
Convenio con el Proveedor, continuaran gozando de la cobertura de las prestaciones, en los
términos y condiciones del convenio que el SEMEFA ha suscrito o suscriba con el
proveedor.

ARTICULO 29°.- SEMEFA no cubre atenciones realizadas a los afiliados fuera del territorio
Peruano.

ARTICULO 30° .- Los reclamos que se originen en la atencién de los beneficiarios, por parte
de los proveedores seran resueltos por el Director del SEMEFA. De otro lado, los reclamos
y/o quejas que presenten los beneficiarios del programa seran tramitados con arreglo al
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Manual de Atencion de Reclamos y Quejas del Programa denominado Servicio Médico
Familiar —- SEMEFA.

ARTICULO 31°.- El SEMEFA se reserva el derecho de solicitar el examen para cada
beneficiario cubierto por el Servicio, para lo cual solicitara el apoyo de médicos especialistas
reconocidos por el CMP a fin de declarar la procedencia o no de una controversia originada
en la atencion del beneficiario. El Beneficiario esta en la obligacion de proporcionar todos los
examenes e informes médicos que se requieran para la mejor evaluacion del caso debiendo
firmar las autorizaciones necesarias para facilitar la entrega de informacién adicional que el
SEMEFA necesite. Los gastos que tal procedimiento ocasione seran cubiertos por el
SEMEFA y de ser declarado infundado, el beneficiario debera reembolsar al SEMEFA los
gastos que tal procedimiento hubiere ocasionado.

Cualquier reclamo simulado o fraudulento, hara perder todo derecho, sin perjuicio de iniciar
contra los responsables las acciones éticas y/o legales que correspondan.

ARTICULO 32°.- La condicién de afiliado al SEMEFA se pierde:

1.

4.

5.

Por proporcionar informacioén falsa o inexacta acerca de enfermedades preexistentes, en
la Declaraciéon Jurada de Salud y/o otros documentos. Si se produce cualquier
declaracion falsa o inexacta en cualquier tiempo, relativa a la salud de los beneficiarios,
o si hubiese omision, reticencia o simulacién de circunstancias que, aun cuando hayan
sido hechas de buena fe, de haber sido conocidas por el SEMEFA, pudieran haber
anulado o haberle llevado a modificar sus condiciones o formarse un concepto diferente
de la gravedad del riesgo. El establecimiento médico y/o el médico tratante asumen la
responsabilidad de identificacion del beneficiario y el uso racional de los beneficios. La
suplantacion y/o el mal uso de los mismos seran considerados por el Comité Nacional
del SEMEFA como gastos no cubiertos con derecho a repeticion sin perjuicios de las
responsabilidades éticas y/o legales.

Por no abonar la cuota anual o mensual pactada, por adelantado, segun lo establecido
en el presente reglamento.

Cuando el afiliado o sus dependientes, haga (n) uso indebido del Programa, por
presentar documentos de identidad falsos, informacion inexacta sobre el estado de salud
de los beneficiarios de su contrato, en cualquier tiempo, por suplantar o hacerse
suplantar por otras personas o por cualquier otra actitud que signifique violacion al
presente reglamento y/o al contrato de afiliacion.

Por renuncia.

Por fallecimiento.

En cualquiera de los casos, sefialados en los numerales del presente articulo, el afiliado
perdera automaticamente todo derecho a reclamar beneficio alguno relacionado con la
inscripcién en el programa SEMEFA.

SEMEFA podra resolver el contrato unilateralmente antes del vencimiento de su plazo de
vigencia y sin declaracién ulterior, si el afiliado incumple cualquiera de los términos
contenidos en el presente reglamento.

El

afiiado puede ser automaticamente separado del programa, por las causales

establecidas en el reglamento, dejando constancia que en los casos que SEMEFA considere
pertinente tal separacion podra ser notificada mediante carta notarial. La separaciéon no dara
lugar a pago alguno por concepto de indemnizacion, lucro cesante o dafo emergente a favor
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del afiliado. SEMEFA se reserva el derecho de iniciar las acciones de cobro que fueren
pertinentes en caso que el afiliado tenga deuda pendiente de cancelacién al momento de su
separacién del programa.

CAPITULO IV
FINANCIACION Y APORTACIONES

ARTICULO 33°.-El Servicio Médico Familiar se financia con:

33.1 Pago de aportes que realizan los Beneficiarios.

33.2 Los intereses que las reservas del SEMEFA generen en las instituciones bancarias.

33.3 Las donaciones, cotizaciones extraordinarias y otras fuentes de financiamiento que el
Consejo Nacional del Colegio Meédico del Peru establezca o reciba con este
proposito.

Sus fondos son intangibles para fines ajenos al programa del SEMEFA.
ARTICULO 34°.-La solvencia financiera del SEMEFA se garantiza con:

1. Fondo de Reserva Permanente: Patrimonio destinado a cubrir eventuales contingencias
derivadas de las prestaciones de salud, que no puede ser utilizado para gastos
administrativos ni corrientes del programa. El fondo de Reserva Permanente debe ser
anualmente incrementado mediante depédsitos bancarios o financieros en moneda
nacional o extranjera, bajo responsabilidad funcional de los miembros del Comité
Nacional del SEMEFA y de Tesoreria del Consejo Nacional, dirigido a obtener su mayor
rentabilidad y seguridad en los depédsitos. Este fondo de reserva sera depositado en una
cuenta especialmente creada, diferente a los de uso cotidiano y es independiente de los
recursos necesarios que demanda el funcionamiento regular del SEMEFA.

2. Fondo de Garantia: Patrimonio que constituye la reserva que garantiza la solvencia del
programa, de caracter intangible y que anualmente debe ser actualizado en funcion al
monto aprobado por la Superintendencia Nacional de Salud.

El incremento de los fondos arriba sefialados se realiza con periodicidad anual a propuesta
del Comité Nacional del SEMEFA, que debe aprobar el monto de incremento y solicitar a
través del Director del SEMEFA, a la Tesoreria del Consejo Nacional del Colegio Médico del
Peru su implementacion

Es responsabilidad exclusiva del Colegio Médico del Peru, la administracion de los recursos
econdmicos del SEMEFA.

ARTICULO 35°.- El sistema de acotacién y recaudaciéon esta a cargo de la Tesoreria del
Consejo Nacional del Colegio Medico del Peru y la Tesoreria de los Consejos Regionales en
el ambito de su jurisdiccién.

Los miembros directivos de los Consejos Regionales tienen el deber de depositar el integro
de lo recaudado cada treinta dias, bajo responsabilidad funcional, ética y/o legal, ademas de
los intereses legales correspondientes.

Es responsabilidad del Comité Nacional del SEMEFA formular denuncia ante el Consejo
Nacional a los representantes de los Consejos Regionales, por el incumplimiento del
presente articulo.
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* Modificado mediante Resolucion N° 100 — CN — CMP -2021 de 12 de febrero del 2021
ARTICULO 36°.- Los aportes se abonan de cualquiera de las siguientes formas:

36.1 Descuentos por planillas: para los médicos que laboran en el Sector Publico y no
Publico, para lo cual el médico firma la autorizacion anual para los descuentos
respectivos. En caso de que el Titular Asegurado cambiara de centro de trabajo,
debera comunicar al SEMEFA dentro de un plazo maximo de 30 dias calendarios.

36.2 Pago directo: Se realizan a través de la plataforma de pago que esta en la pagina
oficial del Colegio Médico del Peru o en la oficina central del Colegio Médico del Peru
0 en los respectivos Consejos Regional con excepcidon de los consejos regionales de
Lima y el Callao que lo haran en la caja central del Colegio Médico del Peru.

36.3 Red Bancaria nacional: En Red Bancaria nacional en los bancos con los que el
Consejo Nacional tiene convenio y/o los suscriba para tal efecto. (*)

ARTICULO 37°-Los beneficios que generan los aportes de los afiliados al Programa,
proceden de acuerdo con el Reglamento y la correspondiente Tabla de Beneficios, a los que
quedan obligados, a los que quedan obligados, sin excepcion alguna.

ARTICULO 38°.- Los gastos relacionados al personal, administracién, equipamiento y otros
que pudieran generarse tanto en el Comité Nacional de SEMEFA y Comités Regionales de
SEMEFA, son cubiertos con fondos del Programa del SEMEFA, en atencién al principio de
autosostenimiento.

Todos los gastos deberan ser considerados en la propuesta de presupuesto a que se refiere
en el Articulo 50°.

El Colegio Médico del Perit como promotor y auspiciante del Programa del SEMEFA
aportara con la infraestructura, servicios generales y logistica.

CAPITULO V
RESOLUCION DEL CONTRATO

ARTICULO 39°- Tanto el Titular o los beneficiarios por derecho propio, asi como el
SEMEFA tienen el derecho de resolver el Servicio cuando lo deseen é por causas previstas
en el presente Reglamento; en ambos casos la Resolucion produce sus efectos a partir de la
fecha de recepcién del documento que comunica tal decisién.

ARTICULO 40°- La Resolucién por el Titular o los beneficiarios por derecho propio,
procede:

40.1 Si el beneficiario esta al dia en el pago de su cuota anual.

40.2 El beneficiario debera rembolsar al SEMEFA el 50% de la deuda del aporte anual
que le corresponde, al momento de solicitar la resolucion del Contrato, por concepto
de gastos administrativos desde el momento de su inscripcion hasta su retiro.

40.3 Si el beneficiario hubiere cancelado el total de su cuota anual y la resolucién del
Contrato se produce antes de cumplir el afno, el SEMEFA devolvera el 50% del
aporte que corresponde al periodo en el que no se producira la cobertura, por
concepto de gastos administrativos desde el momento de su inscripcion hasta su
retiro.
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(*)Modificado Mediante Resolucion N° 15101 — CN — CMP — 2017 de fecha 09 de marzo del 2017
ARTICULO 41°.- La resolucion del contrato, puede ser solicitado:

41.1. Por SEMEFA, conforme a lo previsto en el articulo 32° del presente Reglamento.

41.2. Por el afiliado, cuando asi lo considere. No existiendo ninguna obligacion de pago
por prestaciones asistenciales no ejecutadas.

Si el Beneficiario hubiere incurrido en incumplimiento de este Reglamento, el Comité
Nacional del SEMEFA elevara denuncia ante Consejo Nacional, a fin de que se tomen las
medidas éticas y/o legales, contra el titular responsable de la inscripcion, a fin que subsane
las obligaciones pendientes. (*)

CAPITULO VI
ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DE SEMEFA

ARTICULO 42°- El SEMEFA es un programa autofinanciado, su administracién y ejecucién
técnico-operativa esta a cargo del Comité Nacional de SEMEFA, supeditado a la autoridad
inmediata del Comité Ejecutivo Nacional y/o Consejo Nacional del CMP segun sea el caso,
y dependera funcionalmente de la Tesoreria del Consejo Nacional.

Su administracion es gerencial y su conduccidon esta a cargo del Director del SEMEFA es
designado por el Consejo Nacional del CMP a propuesta del Decano. El Director del
SEMEFA preside el Comité Nacional del SEMEFA y ejerce un cargo de honor y
reconocimiento vinculado con el atributo que la norma institucional le otorga al Decano
Nacional de designar y remover a los miembros de los organismos colegiados de la Orden.

ARTICULO 43°.- EL Comité Nacional del SEMEFA
43.1 Conformacion:
a) Esta presidido por el Director del SEMEFA, quien tiene voto dirimente.

b) Esta integrado por cuatro miembros de la Orden designados por el Consejo
Nacional, dos de los cuales son propuestos por el Director de SEMEFA entre
colegiados de reconocida trayectoria en gestion y los otros dos, son elegidos por
los beneficiarios titulares a través de voto secreto y universal en un proceso
electoral que se realizara dentro de la Asamblea Extraordinaria de Afiliados del
SEMEFA convocada bajo responsabilidad funcional, por el Director de SEMEFA
para ese unico proposito en el mes de enero de cada ano. El proceso electoral es
dirigido por el Comité Electoral conformado durante el desarrollo de la Asamblea
Extraordinaria. Los miembros del Comité Nacional de SEMEFA tienen derecho a
voz y voto.

43.2 Son funciones del Comité Nacional
a) Velar por el cumplimiento del Reglamento del SEMEFA.

b) Proponer las modificaciones al Reglamento, para su aprobacién por el Consejo
Nacional.

c) Proponer las modificaciones al Contrato de Servicios, para su aprobacién por el
Comité Ejecutivo Nacional.
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d) Proponer modificaciones en el Tarifario y Tabla de Beneficios, que seran elevadas
para su aprobacién al Consejo Nacional del Colegio Médico del Peru.

e) Proponer al Comité Ejecutivo Nacional, la elaboracién de auditorias selectivas
cuando lo estime conveniente.

f) Aprobar la propuesta de Convenio con instituciones prestadoras de salud para su
suscripcion por los directivos del CMP

g) Proponer al Consejo Nacional del Colegio Médico del Peru, el disefio de planes de
servicios, Presupuesto y Memoria Anual elaborados por el Director del SEMEFA,
para su aprobacién y ejecucién.

h) Proponer al Consejo Nacional del Colegio Médico del Peru, el Organigrama de!
SEMEFA.

i) Elevar en propuesta al Consejo Nacional del Colegio Médico del Peru, para su
aprobacion, el proyecto de Manual de Organizacion y Funciones, Manual de
Procedimientos y Reglamento de Quejas y Reclamos, que debera elaborar el
Director del SEMEFA con arreglo a la normatividad legal e institucional vigente.

]) Responsable de las actividades de gestion del programa, las que con excepcion
de la gestidbn de recursos, podran ser tercerizadas contractualmente a través de
una persona juridica, previo acuerdo aprobatorio del Comité Ejecutivo Nacional.

k) Coordinar permanentemente con Tesoreria del Consejo Nacional respecto de las
actividades de financiamiento y de prestaciones de salud, las que deberan
diferenciarse contablemente.

I) Asistir a todas las reuniones ordinarias y extraordinarias convocadas por el
Director, estableciéndose que las sesiones ordinarias no podran ser en numero
menor a dos sesiones al mes, cuyas sesiones se regulan con arreglo al
Reglamento del Colegio Médico del Peru. En caso que algin miembro no pueda
asistir, debe comunicar y justificar su inasistencia por escrito ante el Director de
SEMEFA.

m) Los cargos tendran una duracién de un afio, renovables en concordancia con el
periodo de gestién del Comité Ejecutivo Nacional del CMP.

n) Los miembros del Comité Nacional de SEMEFA elegiran entre si, al Secretario que
tiene por funcibn comprobar el quérum de las sesiones, llevar el libro de actas y
redactar las actas de las sesiones y toda la documentacién que deba ser suscrita
por el Director del SEMEFA, para lo cual tendra la colaboracion del personal
administrativo del SEMEFA.

0) Responsable del cumplimiento de las normas de solvencia patrimonial, reservas
técnicas y cobertura de obligaciones que disponga la Superintendencia Nacional
de Salud, responsabilidad cuyo cumplimiento es supervisado directamente por
Tesoreria del Consejo Nacional.

p) Emitir opinién con proposiciones de solucién o de alternativas en los asuntos que
solicite el Director.

q) Asistir al Director, en la formulacién de las politicas.
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r) Asesoria en la toma de decisiones.

ARTICULO 44°.- DIRECTOR DEL SEMEFA

Médico colegiado habil, que acredita contar con experiencia en gestidon y auditoria meédica,
no registra sancion disciplinaria ni antecedentes éticos ni judiciales. Ejerce la representacion
del Comité Nacional del SEMEFA, ocupa un cargo de confianza.

44.1 Funciones

a)

b)

f)

9)

h)

)

K)

Presidir el Comité Nacional del SEMEFA y es responsable técnico — administrativo
de la gestion del SEMEFA, cuya funcidn es conducir, supervisar y controlar el
comportamiento del programa a fin de garantizar su sostenibilidad.

Proponer al Consejo Nacional la designacion de dos miembros de la Orden para
integrar el Comité Nacional del SEMEFA.

Proponer al Comité Ejecutivo Nacional la contratacién de los Médicos Auditores,
para lo cual elevara una terna de profesionales al Comité Ejecutivo Nacional del
Colegio Médico del Peru.

Dirigir y coordinar la politica de prestaciones de salud del SEMEFA.

Es responsable de elaborar la propuesta del Presupuesto anual del SEMEFA, que
previa aprobacion por el Comité Nacional del SEMEFA, es presentado ante el
Consejo Nacional del Colegio Médico del Peru en el mes de Noviembre de cada
afo, para su aprobacion.

Proponer al Comité Ejecutivo Nacional la firma de convenios con Instituciones
prestadoras de salud, asi como las modificaciones pertinentes a los convenios
vigentes, que garanticen el mejor uso de los recursos y se mejoren las
condiciones y calidad en los servicios.

Velar por el cumplimiento del Reglamento, Contrato de Servicio y la Tabla de
beneficios.

Presidir y dirigir la Asamblea General del SEMEFA.

Convocar a reuniones ordinarias del Comité Nacional del SEMEFA por lo menos
dos veces al mes y Extraordinaria cuando sea necesario o a pedido de tres de sus
miembros.

Dirimir con su voto sélo en caso de empate en las votaciones del Comité Nacional
del SEMEFA.

Elaborar la memoria de gestion y el informe anual del SEMEFA, que debera ser
presentado en Asamblea General de afiliados convocada para el mes de enero de
cada ano.

Desarrollar negociaciones y proponer los Contratos para la firma de convenios con
proveedores.

m) Hacer cumplir los acuerdos del Comité Nacional del SEMEFA y elevar al Consejo

Nacional los acuerdos de la Asamblea General del SEMEFA.
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n) Solicitar a Tesoreria mensualmente toda la informacion sobre la situacion
econdémica y financiera del SEMEFA, y realizar el seguimiento del oportuno pago
a proveedores segun convenios firmados.

0) Responsable del proceso de cobranzas de los aportes de afiliacion, para lo cual
debera realizar acciones de control y supervision; asi como el envio de las
comunicaciones a los afiliados informando sobre la condicién de suspensién de la
cobertura por falta de pago y otras que resulten necesarias, a fin de mantener
informados a los afiliados de las condiciones contractuales y ampliacion de
servicios o modificaciones aprobadas.

p) Control, seguimiento y respuesta a quejas y reclamos, con arreglo al Manual de
Atencion de Reclamos y Quejas del Programa denominado Servicio Médico
Familiar - SEMEFA.

q) Presentar informes periddicos al Comité Ejecutivo Nacional a través del Tesorero
del Consejo Nacional sobre la marcha del SEMEFA en cuanto a la parte
econémica y de Gestion.

r) Responsable de supervisar y cautelar los fondos econémicos del SEMEFA.
s) Promover la afiliacion de los médicos colegiados no asegurados actualmente.

t) Proponer al Consejo Nacional, la forma y mecanismos a través de los cuales los
afiliados al programa puedan acceder a los servicios de salud en todo el territorio
nacional.

u) Cumplir con las obligaciones dispuestas por la autoridad nacional supervisora, asi
como cualquier otra establecida por ley, destinadas a garantizar las condiciones
exigibles para el funcionamiento del SEMEFA.

* Modificado mediante Resolucion N° 100 — CN — CMP -2021 de 12 de febrero del 2021
ARTICULO 45°.- EL AUDITOR MEDICO

El Coordinador General, es el encargado de realizar el seguimiento de la implementacion de
los procesos de gestion de disefio de planes, gestidn y suscripcion de afiliaciones, gestion
del asegurado, gestibn de compra de prestaciones de salud, gestidbn de siniestro y
administracion de fondos de aseguramiento en salud del SEMEFA, asi mismo, propone,
desarrolla, asesora y coordina con el Director del SEMEFA las acciones de evaluacion y
control necesarias.

Es un cargo de naturaleza técnica desempefado por un profesional Médico-Cirujano con
especializacion en Administraciéon o Gestion en Salud, con una experiencia no menor de tres
anos. Depende directamente del Director del SEMEFA.

45.1 Funciones

1. Coordinar y supervisar la implementacion de las normas técnicas, directivas,
planes y proyectos relacionados con el SEMEFA para contribuir con el logro de
los objetivos del programa y segun lo establecido a nivel del Colegio Médico del
Peru.

2. Atender los requerimientos de Informaciébn y consultas realizadas sobre los
procesos de gestion de diseno de planes, gestion y suscripcion de afiliaciones,
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10.

11.

12.

13.

gestion del asegurado, gestion de compra de prestaciones de salud, gestiéon de
siniestro y administracion de fondos de aseguramiento en salud del SEMEFA.

Verificar el contenido de ayudas memorias, presentaciones, materiales de
difusion para contribuir en la calidad del contenido y con su difusion, asi como,
asesorar en el levantamiento de actas de las sesiones del Comité Nacional de
SEMEFA en la formulacion de las comunicaciones que plasmen los acuerdos
adoptados por el citado comité.

Participar como invitado permanente en las sesiones del Comité Nacional del
SEMEFA con derecho a voz, pero no a voto.

Asesorar y coordinar con el Director del SEMEFA las acciones de evaluacion y
control, proponiendo estrategias y actividades para el adecuado manejo del
Riesgo Operacional del SEMEFA.

Velar por el cumplimiento del Reglamento, Contrato de Afiliacidn, Convenios
suscritos con los proveedores, Tarifarios, Tabla de Beneficios y demas
documentos administrativos-contables.

Supervisar y Coordinar el trabajo y cumplimiento de funciones de los equipos y
areas de conforman el SEMEFA reportando al Director del SEMEFA las acciones
realizadas.

Emitir opinion sobre las propuestas de Convenios con IPRESS, supervisar y
coordinar el registro de las atenciones en el Sistema Informatico, el archivo de los
expedientes de los casos atendidos, reportes de cada area.

Supervisar y proponer las acciones de mejora a los procesos misionales, asi
como, los procesos de cartas de Garantia, aprobacion de desembolsos, pago de
facturas, entre otros.

Informar sobre cualquier hecho o conducta impropia de cualquier trabajador del
SEMEFA, al Jefe de Recursos Humanos y al Director del SEMEFA.

Optimizar la labor del personal de SEMEFA, procurando el adecuado
cumplimiento de las tareas por parte de los mismos, rendir informes acordados o
requeridos sobre las actividades del programa y segun requerimiento del Director
del SEMEFA.

Realizar el seguimiento, evaluacion e identificacion de problemas y proponer
soluciones orientadas al mejor uso de los recursos y mayores beneficios para los
afiliados.

Cumplir con los encargos que le asigne el Director del SEMEFA. (¥)

ARTICULO 46°.- COMITE REGIONAL SEMEFA

En cada Consejo Regional podra establecerse un Comité Regional de SEMEFA; el mismo
que sera integrado por 03 miembros, su Presidente sera designado por el Consejo Regional
respectivo y como tal sera responsable del SEMEFA Regional. Los otros miembros también
seran designados por el Consejo Regional respectivo a propuesta del Presidente del
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SEMEFA Regional. Para solicitar la conformacion de un Comité Regional de SEMEFA es
necesario tener como minimo 100 beneficiarios inscritos en el programa.

La creacion del Comité Regional del SEMEFA se hara por acuerdo del Consejo Nacional a
propuesta del Consejo Regional respectivo, previa opinién del Comité Nacional del
SEMEFA. En dicho acuerdo se estableceran las atribuciones que le seran conferidas al
Comité Regional del SEMEFA creado.

ARTICULO 47°.- Los Beneficiarios del Consejo Regional lll-Lima y Consejo Regional XVIII-
Callao seran atendidos directamente en la Oficina de SEMEFA-Sede Central. Los
beneficiarios de los demas Consejos Regionales, seran atendidos en la sede de su
respectivo Consejo Regional.

ARTICULO 48°.- El Comité Nacional de SEMEFA elaborara, revisara y propone su Manual
de Organizacion y Funciones, asi como su Manual de Procedimientos; los que seran
elevados para su aprobacion por el Consejo Nacional del Colegio Médico del Peru, previa
opinion favorable del Comité de Doctrina y Legislacién del Consejo Nacional del CMP.

ARTICULO 49°.- El Comité Nacional de SEMEFA asume responsabilidad de la conduccién
administrativa técnica y econdmica ante el Consejo Nacional. Todo gasto no presupuestado,
debe previamente a su ejecucion, ser obligatoriamente aprobado por el Comité Nacional del
SEMEFA, el cual sera elevado para su aprobacion definitiva por el Consejo Nacional del
Colegio Médico del Peru.

ARTICULO 50°- El Comité Nacional de SEMEFA preparard una «Memoria Anual» que
incluya el balance econémico de la gestién, sus logros y proyecciones, la cual sera puesta
en conocimiento del Consejo Nacional y, a los afiliados al SEMEFA por el Director, en la
Asamblea Anual de Semeja que se realizara en el mes de Enero de cada afio.

ARTICULO 51°.- El Comité Nacional de SEMEFA elaborara su presupuesto. El presupuesto
de SEMEFA sera presentado al Tesorero del Consejo Nacional en el mes de Noviembre de
cada ano para su prevision por el Comité Ejecutivo Nacional y su aprobacién en el Consejo
Nacional.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

PRIMERA: ElI Comité Nacional del SEMEFA publicara y promocionara periddicamente las
modificaciones del monto de los aportes, coberturas, asi como las modificaciones al
Reglamento, Contrato y Convenios con los distintos proveedores a nivel nacional, con
arreglo a lo dispuesto en el presente Reglamento.
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DISPOSICIONES FINALES Y TRANSITORIAS

PRIMERA.- El presente Reglamento regira a partir de la fecha de su aprobacién por el
Consejo Nacional del Colegio Médico del Peru.

SEGUNDA.- Deréguese toda disposicion que se oponga a lo senalado en el presente
Reglamento.

TERCERA.- Cualquier situacién no contemplada en el presente Reglamento debera ser
resuelta por el Consejo Nacional, con la opinién técnica del Comité Nacional de SEMEFA.

CUARTA.- Hasta que, de acuerdo con lo previsto en el articulo 19 del presente Reglamento,
el Comité Ejecutivo Nacional apruebe el texto modificado del Contrato de afiliacién con las
adecuaciones correspondientes a las normas reglamentarias, se mantendra en vigor el
formato de Contrato de afiliacion vigente.

(*) Modificado Mediante Resolucion N° 15101 — CN — CMP — 2017 de fecha 09 de marzo del 2017
QUINTA.- Previo informe social que acredite condiciones de vulnerabilidad y/o escasos
recursos economicos, el Comité Nacional del SEMEFA podra segun disponibilidad
presupuestal, aprobar beneficios en el porcentaje del copago de atenciones asistenciales, a
favor de los afiliados que soliciten acceder a tal beneficio (*)

SEXTA.-En tanto no se firmen convenios con instituciones de salud en los Consejos
Regionales, con excepcién de Lima y Callao se podran emitir cartas de garantia a favor de
aquellas, a solicitud del Consejo Regional respectivo.
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